The opportunity of a lifetime

Trainee Customer Centric Transformation, Digital
Marketing, Sales & Service (w/m/d)

Deine Aufgaben

e  Unser Team — Wir beraten unsere Kunden zu allen
Themen rund um Kundenansprache und Kundenbeziehung.
Das schliefit die klassischen Felder Marketing, Sales, Pricing
und Service ein, sowie erginzende Services wie Brand
Management, Web-Design, Data Management und
Integration. Unser Leistungsspektrum umfasst
Strategieentwicklung und Losungsdesign bis hin zur
technischen Implementierung auf modernen cloud-
basierten Architekturen. Wir arbeiten bei Kunden aus allen
bekannten Industrien sowie auch Banken und
Versicherungen.

e Unsere Losungspartner — Mit unseren
Technologiepartnern Salesforce, SAP, etc. pflegen wir
Partnerschaften auf hochster Stufe. Dabei sind unsere
Losungen und Projekte mehrfach preisgekront.

e Individuelles Traineeprogramm — Willst du in der
technischen Implementierung, Business Process oder
Management Consulting arbeiten? Du bekommst eine
mafgeschneiderte, dreimonatige Ausbildung
zusammengestellt, die dich optimal auf dein Berufsfeld mit
Schwerpunkt Customer Centric Transformation vorbereitet.
Dazu bieten wir Schulungen in Arbeitsmethoden,
Projektorganisation und Kundenkommunikation an.

e  Personliche Betreuung — Wihrend der gesamten
Programmdauer begleitet dich ein personlicher Mentor und
du erhiltst in regelmaBigen Reviews strukturiertes Feedback
zu deiner Entwicklung.

e  Zertifizierung — Das Trainee-Programm schlieBt offiziell
mit den Zertifizierungen ab, bspw. fiir Salesforce, SAP oder
dhnlich entsprechend deiner Schwerpunkte.

Jobcode:
C-103224

Dein Profil

Du hast dein Studium der (Wirtschafts-) Informatik, der
Wirtschaftswissenschaften, des Ingenieurwesens oder eines
verwandten Fachbereichs erfolgreich abgeschlossen oder du
stehst kurz davor.

Du bringst aus deinem Studium oder deiner bisherigen
Berufserfahrung erste Kenntnisse zu
Technologieplattformen wie Salesforce.com, SAP, Microsoft,
Adobe, anderen cloudbasierten CRM-Losungen oder auch
Software-as-a-Service mit. Alternativ begeisterst du dich fiir
moderne Konzepte wie Data-driven Marketing, Smart
Pricing, CPQ, Brand Management und Digital Enablement
oder du bist talentiert in allen Formen des Data
Management, des Architektur- und Integrationsdesigns.
Unerlésslich sind ausgeprégte Kommunikations- und
Teamfihigkeiten sowie ein professionelles Auftreten und
eine starke Kundenorientierung. Dariiber hinaus zihlt eine
strukturierte und methodische Arbeitsweise zu deinen
Starken.

Die im Beratungsumfeld notwendige Mobilitdt und
Reisebereitschaft bringst du mit.

Sehr gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse sind fiir
dich selbstversténdlich.

Du bist zum Programmstart am 01.05.2021 oder 01.10.2021
verfiigbar.

Du hast Talent. Wir sind ein internationales Netzwerk aus 276.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die ihr Wissen, ihre Erfahrungen
und ihre Ideen miteinander teilen. Du suchst einen herausfordernden, spannenden Job. Wir bieten dir als weltweit fiihrende
Wirtschaftspriifungs- und Beratungsgesellschaft ein Maximum an Mdglichkeiten fiir einen Karriereweg nach deinen Vorstellungen. Du
mochtest Verantwortung fiir deine Ergebnisse iibernehmen, Losungen gemeinsam mit dem Kunden entwickeln und einen Arbeitgeber mit
passenden Werten. Unser Denken und Handeln orientiert sich an Grundsétzen, die von Vertrauen, Respekt, Weitsicht und Wertschitzung
gepragt sind.

Diisseldorf, Frankfurt a. M.,
Hamburg, Miinchen,
Stuttgart

Standorte

Kontakt

Sara Jansen

Tel.: +49 211 981-1047
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